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WESTFALEN-URLAUBSREISEN

Rom - Das Herzstuck Italiens
5-tagige Stadtereise ...erleben Sie die ,Ewige Stadt“ hautnah!

2. bis 6. Oktober 2024
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Rom - Das Herzstlick Italiens

Rom - die Wiege der Kultur, ist ein Geschichtsbuch, in dem Steine gewaltige Zeugen politischen und kulturellen Geschehens der Ver-
gangenheit sind. Auf Schritt und Tritt erhdlt man einen Einblick in die Menschheits- und Kunstgeschichte von lber zwei Jahrtausen-
den. Die Prachtbauten der Glanzzeiten von Rom aus der Antike, der Renaissance und des Barock, prédgen einvernehmlich das Stadt-
bild. Die Atmosphére, das kulturelle Leben, die Erhabenheit der zahlreichen Bauten und die herrliche Lage macht den unwiderstehli-
chen Reiz dieser Stadt aus und verfihrt immer wieder erneut zu einem Besuch. Die gegliickte Synthese aus altrémischer Historie
und temperamentvoller, bunter Gegenwart gibt dieser wahrhaftig Metropolis zu nennenden Stadt das unverwechselbare Geprége.
Freuen wir uns auf die bekannten Sehenswlirdigkeiten wie z. B. Forum Romanum, Kolosseum, Petersdom, Vatikanische Museen, Six-
tinische Kapelle, Villa Borghese, Pantheon, Trevi-Brunnen und Spanische Treppe.

REISEVERLAUF:

1. Tag (Mittwoch, 02.10.2024):

Treffen der Teilnehmer/innen am Flughafen
Paderborn-Lippstadt (Uhrzeit folgt) und
Direktflug mit einer Sondermaschine von
Paderborn nach Rom.

Nach der Ankunft in Rom BegriBung durch
unsere Reiseleitung. Weiter geht es zu einer
Orientierungsfahrt durch Rom mit Stopp
u. a. in St. Paul vor den Mauern (Dauer ca.
5 Std.). Weiterfahrt zum Hotel und Zimmer-
bezug / Freizeit.

Gegen 16:00 Uhr Fahrt zu den Orangen-
garten mit Spaziergang zur Tiberinsel und
Besuch der Kirche Santa Maria in Traste-
vere. Freizeit und Rickfahrt zum Hotel bzw.
Reservierung zum Abendessen in einem
Lokal in Trastevere. Individuelle Heimreise.

2. Tag (Donnerstag, 03.10.2024):

Am Vormittag Bustransfer vom Hotel mit
Reiseleitung zur Engelsburg (nur AuBenbe-
sichtigung). AnschlieBend Spaziergang in
die Altstadt. Hier besichtigen Sie die Piazza
Navona, das Pantheon, den Trevi Brunnen
und die Spanische Treppe (Dauer: ca. 3
Std.). Rickfahrt mit dem Bus von der Piazza
del Popolo zum Hotel.

Am Nachmittag Transfer (mit Bus oder zu
FuB) vom Hotel zu den Vatikanischen Mu-
seen und der Sixtinischen Kapelle. Geplant:
Exklusivfiihrung auBerhalb der Offnungs-
zeiten (unter Vorbehalt). Die Zeiten erhal-
ten wir kurzfristig.

3. Tag (Freitag, 04.10.2024):
Abfahrt mit dem Bus und unserer Reiselei-
tung zur Besichtigung der Lateran Basilika

di San Giovanni und der Kapelle Scala
Santa. Weiterfahrt zur Basilika Santa Maria
Maggiore sowie Sant Pietro in Vicoli.
Rickfahrt ins Hotel. Der Nachmittag steht
Ihnen flr eigene Unternehmungen zur frei-
en Verflgung.

4. Tag (Samstag, 05.10.2024):

Abfahrt am Morgen mit Reiseleitung zu
einem ganztagigen Ausflug in die ,Albaner
Berge” und nach Castel Gandolfo.

Am Abend wird in Frascati ein rustikales
Abendessen mit Tischwein serviert (Preis
fir den Ausflug: 48,- € p. P.). Zusatzlich
kann ein Kombiticket fiir die Innenbesich-
tigung des apostolischen Palasts und die
Garten erworben werden. Rickfahrt zum
Hotel in Rom.

5. Tag (Sonntag, 06.10.2024):

Nach dem Frihstiick heiBt es ,auschecken”.
Die Koffer werden in den Bus verladen. Bus-
transfer um 10:00 Uhr vom Hotel zum Vati-
kan und Teilnahme am Angelusgebet um
12:00 Uhr auf dem Petersplatz.

Im Anschluss gegen 15:00 Uhr erfolgt der
Transfer zum Flughafen Rom Ciampino. Mit
sehr vielen schonen Erlebnissen und Erin-
nerungen im Gepack treten wir die Heim-
reise nach Paderborn an.

Ende einer schonen Reise...
UNTERBRINGUNG IM HOTEL
CASA TRA NOI IN ROM:

Das Hotel Casa Tra Noi ist ein Mittelklasse-
Hotel und zeichnet sich durch eine einla-

dende und freundliche Atmosphare aus. Es
erwartet uns fir unseren Aufenthalt in Rom.
In einer zentralen und ruhigen Gegend un-
weit des Petersplatzes und des Vatikans ge-
legen, bietet es einen idealen Aufenthalt fir
Pilger und Touristen auf der Suche nach den
Schdénheiten Roms. Dariber hinaus errei-
chen Sie in wenigen Minuten die wichtigsten
Sehenswirdigkeiten der Stadt.

Alle Zimmer verfligen Uber ein eigenes Bad,
Klimaanlage, Telefon und WLAN.

Bera’h‘hs und Kuclmmj in unseren Reisebiros: @
W U R seit 1954
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TUI ReiseCenter Bielefeld

RitterstralRe 31, 33602 Bielefeld Telefon 0521 5299630
TUI ReiseCenter Brakel

Am Markt 3, 33034 Brakel Telefon 05272 379120
TUI ReiseCenter Halle

BahnhofstraRe 27, 33790 Halle/Westf. Telefon 05201 81740

TUI ReiseCenter Herford
BackerstraBe 6, 32052 Herford
TUI ReiseCenter Paderborn

Telefon 05221 102160

RosenstraBe 9, 33098 Paderborn Telefon 05251 28360
TUI Reisebiiro Steinhagen

BahnhofstraBe 14, 33803 Steinhagen Telefon 05204 9859010
TUI ReiseCenter Versmold

MiinsterstraBe 11, 33775 Versmold Telefon 05423 95080
TUI ReiseCenter Viotho

Lange StraBe 127a, 32602 Viotho Telefon 05733 961880

www.westfalen-urlaubsreisen.de



REISEZIEL:
Rom - Das Herzstlck Italiens

REISETERMIN:
02.10. - 06.10.2024

EINGESCHLOSSENE LEISTUNGEN:

e Exclusiver Sonderflug vom Heimat-
Flughafen Paderborn-Lippstadt nach
Rom-Ciampino und zurtick

e 4 Ubernachtungen mit Friihstiick in
Rom im Hotel Casa Tra Noi

e Alle ortlichen Stadtfiihrungen It.
Programm

e Deutsch sprechende Reiseleitung fir die
ausgeschriebenen Ausfliige vor Ort

o Alle genannten Transfers und Ausflugs-
fahrten im modernen 4**** Reisebus

e Audioguides (Whispers) wahrend der
gesamten Fuhrungen

REISEPREIS PRO PERSON:

e im Doppelzimmer LALEE) = &

e im Einzelzimmer 1.219,- €

ZUSATZLICH (VORAB) BUCHBAR:

e Abendessen im Hotel Casa
Tra Noi inklusive Tischwein
pro Person und Tag
(Buchung mdglich fir den
02.10., 03.10. und 04.10.23)

e Ganztdgiger Ausflug mit Reise-
leitung in die Albaner Berge nach
Castel Gandolfo und am Abend
rustikales Abendessen in Frascati
inkl. Tischwein pro Person

e Kombiticket flir den Aposto-
lischen Palast (inkl. Innen-
besichtigung & Audiogerat)
und den Garten in Castel
Gandolfo pro Person

26726

48,- €

2576

NICHT EINGESCHLOSSENE LEISTUNGEN:

e Trinkgelder, Ubrige Mahlzeiten, Getranke,
personliche Ausgaben, sonstige Eintritts-
geblihren sowie Reiseversicherungen

Hinweis Bettensteuer:
Zusatzkosten ca. 4,- € pro Person und Tag,
direkt im Hotel zu zahlen.

REISEHINWEISE:

Einreisebedingungen:

Deutsche Staatsangehoérige bendtigen fir
diese Reise einen glltigen Personalausweis
oder Reisepass.

Rucktritt vor Reisebeginn:
Die Stornogebihren entnehmen Sie bitte un-
seren ausflhrlichen Reisebedingungen.

Reiseversicherungen:

Wir empfehlen den Abschluss eines umfas-
senden Reiseversicherungs-Pakets inkl. Rei-
serucktrittskosten-Versicherung (RRV) plus
Covid19-Zusatzschutz.

Hinweis zur Barrierefreiheit:

Eine Einschrankung der Mobilitat ist immer
eine sehr individuelle Angelegenheit. Unser
Angebot ist flir Reisende mit eingeschrank-
ter Mobilitat nur bedingt geeignet. Bitte
kontaktieren Sie uns bezlglich Ihrer indivi-
duellen Bedrfnisse.

Impfungen & Gesundheit:

Aktuell gelten keinerlei Corona-Beschran-
kungen. Falls sich eine Anderung ergibt, in-
formieren wir Sie rechtzeitig, spatestens
mit den Reiseunterlagen. Sollten sich die
Einreisebedingungen fiir diese Reise inso-
fern andern, dass nur noch gegen Corona
geimpfte Personen einreisen koénnen, so
greifen flr Stornierungen unsere AGB.

Fir diese Reise sind aktuell keine Impfun-
gen vorgeschrieben. Zu den Impfempfeh-
lungen (Standardimpfungen) befragen Sie
bitte Ihren Hausarzt. (Stand 11/2023)

6 STARKE PARTNER PRASENTIEREN
DIESE REISE:
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Feuerwehr
Stadt Paderborn
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@ Tourbadour

REISEVERANSTALTER:
Tourbadour — Reisen mit Niveau,
Paderborn

Es gelten die allgemeinen Geschéftsbedingungen
von Tourbadour-Reisen (AGB siehe Riickseite).
Stand 24.11.2023 - verbindliche Preise ab Friih-
jahr 2024. Programm-, Flugzeiten- und Hotelan-
derungen sind vorbehalten.

Bildguellen: © pixabay.com, © Maurits Malgo (pixelio.de)

Reisen mit XNivean..



ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN / REISEBEDINGUNGEN
Tourbadour - Reisen mit Niveau

1. Abschluss des Reisevertrages

Der Reisevertrag, den der Reisende dem Reiseveranstalter
mit der Anmeldung verbindlich anbietet, kommt mit der Rei-
sebestatigung durch den Reiseveranstalter zustande. Die
Anmeldung kann schriftlich, mindlich oder fernmtndlich
vorgenommen werden. Sie erfolgt durch den Anmelder auch
fur alle in der Anmeldung mitaufgefiihrten Teilnehmer, fir
deren Vertragsverpflichtung der Anmelder wie flr seine
eigenen Verpflichtungen einsteht, sofern er eine entspre-
chende gesonderte Verpflichtung durch ausdrtickliche und
gesonderte Erklarung tbernommen hat. Die Annahme be-
darf keiner bestimmten Form. Weicht der Inhalt der Reise-
bestatigung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues
Angebot des Reiseveranstalters vor, an das er fur die Dauer
von 10 Tagen ab Zugang der Reisebestatigung gebunden ist
und das der Reisende innerhalb dieser Frist ausdriicklich
oder durch schlissige Erkldrung (Zahlung des Reisepreises)
annehmen kann.

2. Bezahlung

Bei Vertragsabschluss werden bei Buchungen, die 30 Tage
oder langer vor dem vorgesehenen Abreisezeitraum erfol-
gen, Anzahlungen wie folgt féllig: 25 % des Reisepreises,
mindestens jedoch € 50,00 pro Person.

Der restliche Reisepreis wird 30 Tage vor dem vertraglich
vorgesehenen Reisebeginn fallig.

3. Leistungen

Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt sich aus der
Leistungsbeschreibung des Reiseveranstalters sowie aus den
hierauf bezugnehmenden Angaben in der Reisebeschrei-
bung. Nebenabreden, die den Umfang der vertraglichen
Leistungen verandern, bedirfen einer ausdriicklichen Bestéa-
tigung. Nicht eingeschlossen sind alle nicht ausdriicklich ge-
nannten Mahlzeiten und Getranke sowie Ausgaben person-
licher Art wie Trinkgelder, Telefon, Minibar.

Die EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggdsten lber
die Identitdt des ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens ver-
pflichtet den Reiseveranstalter, den Reisenden tber die Iden-
titat der ausfihrenden Fluggesellschaft samtlicher im
Rahmen der gebuchten Reise zu erbringenden Flugbeférde-
rungsleistungen bei der Buchung zu informieren. Steht bei
der Buchung die ausfiihrende Fluggesellschaft noch nicht
fest, so ist der Reiseveranstalter verpflichtet, dem Reisenden
die Fluggesellschaft zu nennen, die wahrscheinlich den Flug
durchfiihrt. Sobald der Reiseveranstalter weiB, welche Flug-
gesellschaft den Flug durchfiihren wird, muss er den Reisen-
den informieren. Wechselt die fiir den Reisenden als ausfiih-
rende Fluggesellschaft genannte Fluggesellschaft, muss der
Reiseveranstalter den Reisenden tiber den Wechsel informie-
ren. Er muss unverziglich alle angemessenen Schritte ein-
leiten, um sicherzustellen, dass der Reisende so rasch wie
moglich ber einen Wechsel unterrichtet wird. Die ,Black
List" ist auf der Internetseite
http://ec.europa.eu/transport/air-ban/pdf/list_de.pdf
abrufbar.

4. Leistungs- und Preisdanderungen

4.1 Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleis-
tungen von dem vereinbarten Inhalt des Reisevertra-
ges, die nach Vertragsschluss notwendig werden und
die vom Reiseveranstalter nicht wider Treu und Glauben
herbeigefiihrt wurden, sind nur gestattet, soweit die
Anderungen oder Abweichungen nicht erheblich sind
und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht be-
eintrachtigen.

4.2 Der Reiseveranstalter behalt sich vor, den im Reisever-
trag vereinbarten Preis im Falle der Erhohung der Be-
forderungskosten oder der Abgaben fiir bestimmte Leis-
tungen wie Hafen- oder Flughafengeblihren oder einer
Anderung der fiir die betreffende Reise geltenden
Wechselkurse entsprechend wie folgt zu @ndern.

1) Erhéhen sich die bei Abschluss des Reisevertrages
bestehenden Beférderungskosten, insbesondere die
Treibstoffkosten, so kann der Reiseveranstalter den
Reisepreis nach MaBgabe der nachfolgenden Berech-
nung erhdhen:

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhohung
kann der Reiseveranstalter vom Reisenden den Er-
hohungsbetrag verlangen.

b) In anderen Féllen werden die vom Bef6rderungs-
unternehmen pro Beforderungsmittel geforderten,
zusatzlichen Beférderungskosten durch die Zahl der
Sitzplatze des vereinbarten Beforderungsmittels ge-
teilt. Den sich so ergebenden Erhohungsbetrag fir
den Einzelplatz kann der Reiseveranstalter vom Rei-
senden verlangen.

2) Werden die bei Abschluss des Reisevertrages beste-
henden Abgaben wie Hafen- oder Flughafengebiih-
ren gegenliber dem Reiseveranstalter erhoht, so
kann der Reisepreis um den entsprechenden, antei-
ligen Betrag heraufgesetzt werden.

3) Bei einer Anderung der Wechselkurse nach Ab-
schluss des Reisevertrages kann der Reisepreis in
dem Umfang erhoéht werden, in dem sich die Reise
dadurch fiir den Reiseveranstalter verteuert hat.

4) Eine Erhéhung ist nur zuldssig, sofern zwischen Ver-
tragsabschluss und dem vereinbarten Reisetermin
mehr als 4 Monate liegen und die zur Erhéhung fiih-
renden Umstande vor Vertragsabschluss noch nicht
eingetreten und bei Vertragsabschluss fir den Reise-
veranstalter nicht vorhersehbar waren.

5) Im Falle einer nachtréglichen Anderung des Reise-
preises hat der Reiseveranstalter den Reisenden un-
verziglich zu informieren. Preiserh6hungen ab dem
20. Tag vor Reiseantritt sind unwirksam.

Bei Preiserh6hungen von mehr als 5 % ist der
Reisende berechtigt, ohne Gebiihren vom Reisever-
trag zurlckzutreten oder die Teilnahme an einer
mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn
der Reiseveranstalter in der Lage ist, eine solche
Reise ohne Mehrpreis fiir den Reisenden aus seinem
Angebot anzubieten.

5. Riicktritt durch den Kunden, Umbuchung, Ersatzperson
Der Reisende kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise
zurlicktreten. Dem Reisenden wird empfohlen, den Rucktritt
schriftlich zu erklaren. MaBgeblich fiir die Fristberechnung ist
der Eingang beim Reiseveranstalter. Tritt der Reisende vom
Reisevertrag zurlick oder tritt er, ohne vom Reisevertrag
zurlickzutreten, die Reise nicht an, so kann der Reiseveran-
stalter vom Reisenden eine angemessene Entschadigung un-
ter Berlcksichtigung der gewdhnlich ersparten Aufwendun-
gen und des durch anderweitige Verwendung der Reiseleis-
tung gewdhnlich moéglichen Erwerbs verlangen. Dem Rei-
senden steht der Nachweis offen, dass der Schaden nicht
entstanden oder wesentlich niedriger als die Pauschale sei.
Umbuchungen gelten als Rucktritt mit nachfolgender Neu-
anmeldung. Folgende pauschalierte Rucktrittskosten je an-
gemeldetem Teilnehmer werden berechnet:

- bis zum 37. Tag vor Reisebeginn: 25 %

- vom 36. bis 17. Tag vor Reisebeginn: 50 %

- vom 16. bis 07. Tag vor Reisebeginn: 80 %

- vom 06. bis 01. Tag vor Reisebeginn: 90 %

- ab dem Tage des Reiseantritts bzw.
bei Nichterscheinen: 95 %

- Eintrittskarten zu Veranstaltungen konnen bei
Stornierung nur dann (abzlglich einer Bearbei-
tungsgebiihr von 10 %) erstattet werden, wenn
ein Weiterverkauf maéglich war.

6. Riicktritt und Kiindigung durch den Rei er

Der Reiseveranstalter kann in folgenden Fallen vor Antritt

der Reise vom Reisevertrag zurticktreten oder nach Antritt

der Reise den Reisevertrag kiindigen:

a) Ohne Einhaltung einer Frist.
Wenn der Reisende die Durchfiihrung der Reise unge-
achtet einer Abmahnung des Reiseveranstalters nach-
haltig stért oder wenn er sich in solchem MaBe ver-
tragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des
Vertrages gerechtfertigt ist. Kindigt der Reiseveran-
stalter, so behélt er den Anspruch auf den Reisepreis; er
muss sich jedoch den Wert der ersparten Aufwen-
dungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die
er aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in An-
spruch genommenen Leistungen erlangt, einschl. der
ihm von den Leistungstragern gutgebrachten Betrage.

b) Bis 2 Wochen vor Reiseantritt.
Bei Nichterreichen einer ausgeschriebenen oder be-
hordlich festgelegten Mindestteilnehmerzahl, wenn in
der Reiseausschreibung fiir die entsprechende Reise auf
eine Mindestteilnehmerzahl hingewiesen wird. In jedem
Fall ist der Reiseveranstalter verpflichtet, den Kunden
unverziiglich nach Eintritt der Voraussetzung fiir die
Nichtdurchfiihrung der Reise hiervon in Kenntnis zu
setzen und ihm die Ricktrittserklarung unverzuglich zu-
zuleiten. Der Kunde erhalt den eingezahlten Reisepreis
unverziglich zuriick. Ein weitergehender Anspruch des
Kunden besteht nicht. Sollte bereits zu einem friiheren
Zeitpunkt ersichtlich sein, dass die Mindestteilnehmer-
zahl nicht erreicht werden kann, hat der Reiseveran-
stalter den Kunden davon zu unterrichten.

7. Reiseversicherungen

Zu Ihrer eigenen Sicherheit empfehlen wir Ihnen den recht-
zeitigen Abschluss einer Reise-Rucktrittskosten-Versiche-
rung (RRV) bei der ERGO Reiseversicherung AG.

Die RRV ersetzt Ihnen in vielen Féllen den groBten Teil der
vereinbarten Stornokosten, wenn Sie aus wichtigem Grund
von der Reise zurlickgetreten sind. Ebenso werden bei vor-
zeitiger oder spaterer Rickreise die zusatzlichen Rickreise-
kosten ersetzt. AuBerdem empfehlen wir den Abschluss
eines \ersicherungs-Paketes. Es bietet umfassenden Ver-
sicherungsschutz und garantiert Soforthilfe bei Unfall oder
Krankheit.

8. Haftung des Reiseveranstalters

8.1 Der Reiseveranstalter haftet im Rahmen der Sorgfalts-
pflicht eines ordentlichen Kaufmanns fir:

1. die gewissenhafte Reisevorbereitung;

2. die sorgféltige Auswahl und Uberwachung der
Leistungstrager;

3. die Richtigkeit der Leistungsbeschreibungen;

4. die ordnungsgemaBe Erbringung der vertraglich
vereinbarten Reiseleistung.

8.2 Der Reiseveranstalter haftet fir ein Verschulden der mit
der Leistungserbringung betrauten Person.

8.3 Wird im Rahmen einer Reise oder zusatzlich zu dieser
eine Befdérderung im Linienverkehr erbracht und dem
Reisenden hierfiir ein entsprechender Beférderungs-
ausweis ausgestellt, so erbringt der Reiseveranstalter
insoweit Fremdleistungen.

9. Beschrdnkung der Haftung
9.1 Die Haftung des Reiseveranstalters ist fur vertragliche
Schadensersatzanspriiche - mit Ausnahme von Korper-
schaden - auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,
1. soweit ein Schaden des Reisenden weder vorsétzlich
noch grob fahrléssig herbeigefiihrt wird oder
2. soweit der Reiseveranstalter fiir einen dem Reisen-
den entstehenden Schaden allein wegen eines Ver-
schuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.

9.2 Der Reiseveranstalter haftet nicht flr Leistungsstorun-
gen im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremd-
leistungen lediglich vermittelt werden (z. B. Sportver-
anstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen usw.)
und die in der Reiseausschreibung ausdricklich als
Fremdleistungen gekennzeichnet werden, es sei denn,
dass derartige Leistungsstorungen auf einem schuld-
haften Verhalten des Reiseveranstalters im Rahmen der
Vermittlung beruhen.

9.3 Kommt dem Reiseveranstalter die Stellung eines ver-
traglichen Luftfrachtfiihrers zu, so regelt sich die Haf-
tung nach den Bestimmungen des Luftverkehrsgesetzes
in Verbindung mit den internationalen Abkommen von
Warschau, Den Haag, Guadalajara und der Montrealer
Vereinbarung (nur fir Flige nach USA und Kanada).
Das Warschauer Abkommen beschrankt in der Regel die
Haftung des Luftfrachtfiihrers fur Tod oder Korperver-
letzung sowie fur Verluste und Beschadigungen von
Gepack.

10. Mitwirkungspflicht des Reisenden

10.1 Falls der Reisende seine Reisedokumente nicht recht-
zeitig vor Abreise erhalten hat, hat er den Reiseveran-
stalter umgehend zu benachrichtigen.

10.2 Bei eventuell auftretenden Leistungsstorungen ist der
Reisende verpflichtet, seine Beanstandungen der ortli-
chen Reiseleitung bzw. Agentur zur Kenntnis zu geben.
Diese ist beauftragt, flir Abhilfe zu sorgen, sofern dies
maglich ist, ist eine ortliche Reiseleitung oder Agentur
nicht erreichbar oder kann diese die Leistungsstérung
nicht beheben, so missen Beanstandungen unverziig-
lich den Leistungstréagern bzw. der Zentrale des Reise-
veranstalters mitgeteilt werden. Auf Verlangen des Rei-
senden hat die ortliche Reiseleitung oder Agentur eine
Niederschrift Gber die einzelnen Beanstandungen an-
zufertigen. Zur Abgabe rechtsverbindlicher Erklarun-
gen ist die Reiseleitung bzw. Agentur nicht befugt.

11. Pass-, Visa-, Zoll-, Devisen- und Gesund-
heitsvorschriften

Der Reisende ist fiir die Einhaltung der Pass-, Visa-, Zoll-,
Devisen- und Gesundheitsvorschriften selbst verantwortlich.
Alle Nachteile, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschrif-
ten erwachsen, gehen zu seinen Lasten, auch wenn sich die-
se Vorschriften nach der Buchung geandert haben.

12, Eintrittskarten

Fir im Rahmen der Reise vermittelte Eintrittskarten zu Ver-
anstaltungen erbringt der Reiseveranstalter Fremdleistun-
gen. Der Reiseveranstalter haftet daher nicht selbst fir die
Durchfiihrung dieser Veranstaltungen. Es gelten besondere
Rucktrittsbedingungen (s. Ziffer 5).

13. Gesetzliche Bestimmungen, Verwirkung und Verjdhrung
Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen, insbe-
sondere die Vorschriften des Reisevertragsgesetzes §§651 a
ff. BGB. Séamtliche in Betracht kommenden Anspriiche mis-
sen Sie innerhalb eines Monats nach dem vertraglich verein-
barten Reiseende bei uns geltend machen. Nach Fristablauf
ist die Geltendmachung nur noch moglich, wenn Sie an der
Einhaltung der Frist ohne Ihr Verschulden gehindert waren.
Alle Anspriche - gleich aus welchem Rechtsgrund - ver-
jahren ein Jahr nach der vertraglich vereinbarten Beendi-
gung der Reise, es sei denn, es liegt ein von uns zu vertre-
tendes anfangliches Unvermdgen vor. Schadensersatzan-
spriiche wegen unerlaubter Handlung verjéhren innerhalb
der gesetzlichen Frist des § 852 BGB in drei Jahren.

14. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisever-
trages hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisever-
trages zur Folge.

15. Gerichtsstand

Der Reisende kann den Reiseveranstalter nur an dessen Sitz
verklagen. Fur Klagen des Reiseveranstalters gegen den Rei-
senden ist der Wohnsitz des Reisenden maBgebend, es sei
denn, die Klage richtet sich gegen Vollkaufleute oder Perso-
nen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland haben,
oder gegen Personen, die nach Abschluss des Vertrages
ihren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort ins Aus-
land verlegt haben oder deren Wohnung oder gewohnlicher
Aufenthaltsort im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht be-
kannt sind. In diesen Fallen ist der Sitz des Reiseveranstal-
ters maBgebend.
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